
 
 

 

 

 

 町民の皆様には、日頃から町政の推進にご理解、ご協力を賜り厚くお礼申し上げます。 

 現在、大河原町では、第５次長期総合計画「認めあい・支えあい・活かしあう 開かれた先進のまち、おおがわら」

に基づきまちづくりを進めています。 

さて、今回の調査は、第５次長期総合計画の計画期間の満了を受け、新しい長期総合計画を策定するに当たり、町政

に対して感じていることなどご意見を伺い、今後の町政運営に反映させていただくことを目的に実施するものです。 

 なお、この調査は、町内にお住まいの18歳以上の1,500名を無作為に選ばせていただき、ご協力をお願いするもの

です。調査は、無記名でご回答いただき、すべて統計的に処理し、他の目的には一切使用しませんので、お考えのまま

ご記入ください。 

ご多忙のところ誠に恐縮ですが、大河原町のよりよいまちづくりのため、調査にご協力くださいますようお願いいた

します。 

 

平成２９年５月 

                               大河原町長 齋 清志 

 

 

ご記入いただいた調査票は、同封の返信用封筒（切手不要）に入れ、平成２９年５月３１日（水）までにご投函ください。 

 

≪問い合わせ先≫ 

大河原町役場 企画財政課 政策企画係 

ＴＥＬ ０２２４-５３-２１１２ 

 

大河原町住民満足度調査 ～調査ご協力のお願い～ 
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調査票の記入のしかた 
 

（１）各設問は、主要施策の中から３７項目について伺っています。 

（２）回答欄には、あなたがどの程度「満足」と感じているか、またどの程度「必要」と感じているか、それぞれ５段階評価の中からあなた

の考えに近いものを１つずつ選び、番号に○をお付けください。 

 

≪記入例≫ 

 

 

設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問1 

「地域コミュニティの活性化」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 

 

1 0 5 

 

4 2 1 0 主な 
取組 

集会所の建設、協働のまちづくり事業交付金（地区活動に対する補助）
の推進、集会所・生活センターの維持管理や活用の推進など 

問2 

「環境美化の推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 

 

2 1 0 5 4 

 

2 1 0 主な 
取組 

町内一斉清掃の実施、不法投棄の監視、リサイクルステーションの設置、
衣類等・小型家電の回収、生ごみ処理機購入の助成など 

問3 

「交通安全・防犯対策の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 

 

4 2 1 0 

 

5 

 

4 

 

2 

 

1 0 主な 
取組 

交通安全指導隊による交通安全指導、街路灯の LED 化やカーブミラー
の設置、防犯指導隊や各地区防犯ボランティアの活動の充実など 

 

 

「生活環境や安全安心な暮らし」についてお答え下さい 

各問で満足度で一つと必要度で一つ、 

該当する欄に○を記入して下さい 
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設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問1 

「地域コミュニティの活性化」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 

取組 
集会所の建設、協働のまちづくり事業交付金（地区活動に対する補助）の
推進、集会所・生活センターの維持管理や活用の推進など 

問2 

「環境美化の推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 

取組 
町内一斉清掃の実施、不法投棄の監視、リサイクルステーションの設置、
衣類等・小型家電の回収、生ごみ処理機購入の助成など 

問3 
「交通安全・防犯対策の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 

交通安全指導隊による交通安全指導、街路灯の LED 化やカーブミラーの
設置、防犯指導隊や各地区防犯ボランティアの活動の充実など 

問4 
「空き家対策の推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 空き家の実態把握調査、空き家バンクの整備検討など 

問5 
「消防防災体制の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 
取組 消防団の活動支援、自主防災組織の育成強化（防災倉庫など） 

問6 

「災害対策の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 

取組 
戸建て木造住宅の耐震診断・改修助成、防災マップの作成、スクールゾー
ン内通学路の危険ブロック塀除去補助事業など 

問7 

「わかりやすい情報公開の推進と情報共有」のための取組みを、どのように感
じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 
主な 
取組 

広報おおがわら・おしらせばんの発行、ホームページによる情報発信、メ
ール配信サービスなど 

問8 

「広域行政の推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 

取組 
ごみ処理・消防・介護などの広域行政事務処理、みやぎ県南中核病院の運
営、一目千本桜の観光連携など 

問9 

「まちづくりへの住民参加促進」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 

取組 
パブリックコメント(意見公募手続）の実施、住民懇談会の実施、ＮＰＯ
など住民グループの活動に対する支援など 

 

「生活環境や安全安心な暮らし」についてお答え下さい 
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設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問10 
「健康づくりの推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 健診・予防接種の実施、健康教室の開催、特定健診(メタボ健診）など 

問11 

「医療体制の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な

取組 
仙南夜間初期急患センターの開設、休日当番医制度の維持、みやぎ県南中

核病院の機能強化と運営費負担など 

問12 

「子育て支援の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な

取組 
１８歳までの医療費無料化（所得制限なし）、ファミリー・サポート・セ

ンターの設置、保育所・児童クラブ・子育て支援センターの運営など 

問13 

「福祉の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 

地域包括支援センター運営事業、ミニデイサービス事業、介護サービス・

保険制度の運営、障がい者福祉サービスの提供及び助成制度（タクシー利

用料、医療費）、福祉委員・民生委員の充実、生活保護相談など 

問14 
「保険制度の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 国民健康保険・後期高齢者保険制度の運営など 

 

 

 

設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問15 

「安全で便利な道路の整備と維持管理」のための取組みを、どのように感じて

いますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 

主な
取組 

中核病院のアクセス道路の整備、町道の除雪作業、歩道・側溝の整備と維
持管理など 

「健康福祉づくり」についてお答え下さい 

「都市基盤と街づくり」についてお答え下さい 
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設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 やや 
満足 

やや 
不満 

不満 わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問16 
「都市施設・公共交通の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 

デマンド型乗合タクシーの運行、バス路線維持のための支援、Ｏｒｇａ駐
車場や駅前駐輪場等の維持管理など 

問17 
「上水道の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 

安全・安心な水道水の提供、水道料金の引き下げ、自己水源施設整備、水
道水の水質検査など 

問18 
「下水道の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 公共下水道の整備、雨水排水施設の整備、下水道施設の維持管理など 

問19 
「公園・緑地の整備」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 住民参加による公園管理の推進、公園施設・遊具の維持管理など 

 

設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問20 
「農業支援の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 
取組 

農業経営の育成支援、枝豆まつり・梅まつりの開催、農作物有害鳥獣対策、
耕作放棄地の再生利用推進など 

問21 
「商業・サービス業の活性化」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 
取組 

商工会活動への支援、割増商品券の発売など 

問22 
「企業誘致の推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 
取組 

金ケ瀬川根工業団地への企業誘致の推進、工場の新設、増設に対する支援
など 

問23 
「観光と地場産品の振興」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 
取組 

桜まつりの開催、桜樹の保護や植樹、案内板の設置、地場産品を活用した
商品の開発など 

 

「産業と観光」についてお答え下さい 
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設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問24 

「学校施設・サービスの充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 

小中学校のトイレ洋式化、小中学校教員補助者の配置、いじめや不登校な

どの問題に対するこころのケアハウスの設置、新給食センター整備検討、

使用食材の放射能検査など 

問25 
「公民館・図書館の充実」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 

各公民館の主催事業並びにボランティア教室の開催と利用の推進、駅前図
書館の資料の充実と情報の提供など 

問26 
「文化・芸術」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 えずこホールの利用促進、文化財の保護と活用など 

問27 
「スポーツの振興」のための取組みを、どのように感じていますか。 

5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な
取組 各種スポーツ大会の実施、総合体育館など体育施設の維持管理など 

 
 

 

 

 

設 問 

満足度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

必要度 
(こちらの番号から１つ選んで〇印) 

満足 
やや 
満足 

やや 
不満 

不満 
わから 
ない 

充実 
拡大 

現状 
維持 

少し 
減らす 

あまり 
必要 
ない 

わから 
ない 

問28 

「親切で親しまれる窓口サービスの推進」のための取組みを、どのように感じて

いますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 

主な 
取組 

水曜日の夜間窓口の実施、年度末・年度始の休日開庁、一部窓口のローカウ
ンター化の実施、職員の接遇研修の実施など 

問29 

「役場組織の行政改革の推進」のための取組みを、どのように感じていますか。 
5 4 2 1 0 5 4 2 1 0 主な 

取組 
職員数の適正管理、財政の健全化、業務の効率化、業務の民間委託等の推進
など 

「教育・文化」についてお答え下さい 

「役場の運営」についてお答え下さい 
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問30 あなたは、今後、大河原町が将来的に、どのようなまちを目指したら良いと思いますか。下の選択項目の中から、あなたの考えに近い

ものを選び、当てはまる番号に○を付けてください。（３つまで○印） 
 

１．町内会、ボランティア、住民活動団体の活動が盛んな「支え合い・助け合いのまち」 

２．子どもから高齢者まで、幅広い学習・教育機会が充実した「生涯学習のまち」 

３．歴史や伝統、芸術・文化を活かした「歴史・文化のまち」 

４．スポーツが盛んで、楽しむ機会に恵まれている「スポーツのまち」 

５．さまざまな産業が盛んで活気にあふれる「産業のまち」 

６．中心街などに人々がつどう、活気のある「にぎわいのまち」 

７．観光資源が充実し、全国各地から多くの人が訪れる「観光のまち」 

８．医療サービスが充実し、健康づくり活動が盛んな「健康のまち」 

９．高齢者や障がい者などにやさしい「福祉のまち」 

10．小・中学生の教育に熱心に取り組む「教育のまち」 

11．安心して子どもを産み、育てることができる「子育て支援のまち」 

12．地震や風水害等の災害に強く、治安が良い「安全・安心なまち」 

13．その他（具体的に：                                                ） 

14．わからない 

大河原町のまちづくりについてお答え下さい 
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問31 あなたは、大河原町のどのようなところに「魅力」を感じますか。下の選択項目の中から、あなたの考えに近いものを選び、当てはま

る番号に○を付けてください。（３つまで○印） 

 

 

 

１．活発的な住民活動（町内会、ボランティア） 

２．豊かな自然環境（川、田園、里山など） 

３．歴史や伝統文化（史跡、文化財、郷土芸能など） 

４．芸術・アート（音楽、演劇、現代アートなどの施設や環境） 

５．スポーツ（クロスカントリー、柔道、卓球、サッカーなど） 

６．都市サービス（ショッピング、飲食、各種サービスなどの施設や環境） 

７．子育て、教育機関（保育所、小学校、中学校など） 

８．交通の利便性（高速道路〔白石 IC、村田 IC〕、新幹線〔白石蔵王駅〕、仙台空港など） 

９．特産品（梅、豚肉、お菓子など）  

10．観光資源（一目千本桜、花火大会、大河原河川公園〔白鳥〕など） 

11．仙南地区の中心都市 

12．その他（具体的に：                                                ） 

13．わからない 
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問32 東日本大震災後、地震、大雨（洪水）等の非常時に対する備えとして、あなたが行っている対応策や心がけを下の選択項目の中から選

び、当てはまる番号に○を付けてください。（３つまで○印） 

 

 

問33 現在、大きな社会問題となっている人口減少を緩和するために、あなたが町に期待する施策を下記の項目から選び、当てはまる番号に

〇を付けてください。（３つまで○印） 

1．非常時用の保存食料や水、乾電池などを常備するようにしている 

2．ハザードマップ等から避難所までの経路を確認している 

3．家族間での連絡体制や集合場所を決めている 

4．ラジオや懐中電灯、電池で充電できる携帯電話用充電器、発電機等を新たに購入した 

5．非常時用のガソリン、灯油等を備蓄している。または、自家用車のガソリンを小まめに入れている 

6．自宅を耐震構造にリフォームした 

7．特に備えをしていない 

8．その他（自然災害等に対する心構えや震災以降の心情の変化などがあればお聞かせください） 

   （具体的に：                                                ） 

1．町内での雇用の創出 

2．移住・定住施策の推進 

3．通年の観光振興による交流人口の増加 

4．結婚の促進、出生率の向上 

5．子育て世帯への支援（医療費無料化、子育て施設の充実など） 

6．健康寿命の延伸（元気な高齢者づくり） 

7．他市町村との広域連携による施策推進 

8．町レベルでの施策展開は、特に必要とは思わない。 

9．その他（具体的に：                                            ） 
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問34 町の発展に向けて、計画的な土地の利用を進めていくことが必要ですが、今後、どのようなことを優先的に整備していくべきだと思い

ますか。（２つまで○印） 
 

１．農地の保全や営農環境の充実を優先する 

２．住宅地の整備を優先する 

３．商業・業務用地、工業用地の整備を優先する 

４．道路や下水道などの生活基盤・環境整備を優先する 

５．教育・文化・スポーツ施設の整備を優先する 

６．医療・福祉施設の整備を優先する 

７．観光・レクリエーション施設の整備を優先する 

８．その他（具体的に：                   ） 

 

問35 今後、大河原町及びその周辺ではどのような道路、交通手段が必要と考えますか。（２つまで○印） 
 

１．国道・県道の整備充実 

２．町内幹線道路の整備充実 

３．地区内の身近な生活道路の整備充実 

４．鉄道交通の利便性向上  

５．路線バスの利便性向上 

６．デマンド型乗合タクシーの利便性向上 

７．その他（具体的に：                                     ） 

 

 

問36 地域の自然環境や生活環境を保全するため、町として特にどのようなことに取り組むべきと考えますか。（２つまで○印） 
 

１．地区の清掃活動 

２．ごみ減量化・リサイクル活動の支援 

３．不法投棄などの取り締まりの強化 

４．河川の水質浄化対策の推進 

５．省エネルギーや新エネルギーの導入 

６．緑あふれる景観づくりの支援 

７．街並み景観づくりの支援 

８．自然保護運動の支援 

９．自然環境の調査・監視体制の強化 

10．その他（具体的に：                                   ） 

 

大河原町の今後の土地利用や環境保全・形成についてお答え下さい 
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問37 近年、里山等でイノシシによる農作物の被害など新たな問題が発生していますが、これからの里山（山林）等の保全について、どのよ

うな方向で考えていくべきだと思いますか。（１つに○印） 
 

１．現状の自然の状態のままで良い 

２．土地の所有者等による管理強化を呼びかける 

３．里山等の保全管理に町が積極的に関与して行く 

４．里山（山林）の保護より積極的に開発を進める 

５．その他（具体的に：                      ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

性 別  １．男  ２．女 

年 齢  1．１０歳代 ２．２０歳代 ３．３０歳代 ４．４０歳代 ５．５０歳代 ６．６０歳代 ７．７０歳代以上 

職 業  1．自営業 ２．農林漁業 ３．公務員等 ４．会社員 ５．家事 ６．アルバイト ７．学生 ８．無職 ９．その他（      ） 

居住地 

 １．川西地区（小山田、橋本、福田、小島、上川原、丑越、緑団地、上町１～２、中町、本町１～２、新田町、桜町１～３） 

 ２．川東地区（尾形丁１～２、末広、保料、西原、中島町、幸町、錦町、住吉町、稗田、原前、南原前、上谷１～３、上大谷) 

 ３．金ケ瀬地区（金ケ瀬１区、金ケ瀬２区、金ケ瀬３区、金ケ瀬４区、金ケ瀬５区、金ケ瀬６区、湯尻、堤１～２、新開、新寺） 

家族構成  1．単身世帯  ２．夫婦世帯  ３．２世代家族  ４．３世代家族  ５．その他（       ） 

居住年数  1．1年未満  ２．１～５年未満  ３．５～１０年未満  ４．１０～２０年未満  ５．２０年以上 

以上で、アンケートは終わりです。ご協力ありがとうございました。

大河原町に対するご意見・ご提案・日ごろ感じていること等がございましたら、ご記入ください 

最後にご回答頂いた方について記入ください 



 
 

 


